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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 
A jour – avril 2024 

  
  
La présente poli7que de confiden7alité vise à informer l’Étudiant sur les traitements de données personnelles réalisés par le 
GROUPE EDH SAS, société par ac7ons simplifiée au capital social de 285.000 €, immatriculée au RCS de Paris sous le numéro 
381 224 054, ayant son siège social sis 61 rue Pierre Charron, 75008 Paris, représentée par Monsieur Amin KHIARI, 
représentant légal dument habilité (ci-après « GEDH ») dans le cadre de l’Inscrip7on de l’Étudiant au sein de l’un des 
établissements du groupe d’enseignement supérieur « Groupe EDH » (groupe des Ecoles Denis Huisman) auquel appar7ent 
GEDH, (ci-après l’ « Établissement ») via une plateforme spécifique mise à la disposi7on de l’Étudiant par GEDH, pour ce^e 
finalité (ci-après la « Plateforme »). L’Étudiant est invité à prendre a^en7vement connaissance de la présente poli7que de 
confiden7alité avant de poursuivre le processus d’inscrip7on dans l’Établissement et signer son contrat étudiant. Pour toute 
ques7on rela7ve à la poli7que de confiden7alité, l’Étudiant peut envoyer un e-mail à l’adresse suivante : dpo@groupe-
edh.com.    
   
1. DEFINITIONS  
  
Les termes ci-après définis, dont la première le^re figure en majuscule, auront la défini7on suivante :   
  
Cookies : désignent des procédés automa7ques de traçage de type fichier texte déposés sur un terminal (ordinateur, table^e, 
smartphone) qui enregistrent des informa7ons lors de la visite sur un site internet ou de la consulta7on d'une publicité.  
  
DesEnataire : désigne la personne physique ou morale qui reçoit communica7on des Données.  
  
Donnée personnelle/Donnée : désigne toute informa7on rela7ve à une personne physique iden7fiée ou qui peut être 
iden7fiée, directement ou indirectement, par référence à un numéro d'iden7fica7on ou à un ou plusieurs éléments qui lui 
sont propres. Il peut notamment s’agir des nom, prénom de l’Étudiant, de son numéro de téléphone, de son adresse e-mail 
et postale ou de son genre.  
  
Étudiant : désigne toute personne physique agissant à 7tre non professionnel s’inscrivant ou se réinscrivant à une forma7on 
au sein de l’Établissement, et dont les Données personnelles sont traitées à ce^e fin par GEDH.   
  
InscripEon : désigne le processus d’inscrip7on ou de réinscrip7on de l’Étudiant à une forma7on au sein de l’Établissement via 
la Plateforme.  
  
Référent à la protecEon des Données : désigne la personne physique chargée de me^re en œuvre la conformité de GEDH à 
la règlementa7on sur la protec7on des Données.   
  
Responsable de Traitement : désigne la personne physique ou morale qui détermine les finalités et les moyens d’un 
Traitement, c’est-à-dire l’objec7f et la façon de le réaliser. Le Responsable de Traitement est désigné à l’ar7cle 2 des présentes.  
  
Sous-traitant : désigne la personne physique ou morale qui traite des Données pour le compte du Responsable de Traitement, 
dans le cadre d’un service ou d’une presta7on.  
  
Traitement : désigne toute opéra7on ou tout ensemble d’opéra7ons rela7f aux Données, par exemple la collecte, 
l’enregistrement, la conserva7on, la consulta7on, la communica7on ou encore l’effacement et la destruc7on des Données.   
   
2. IDENTITE DU RESPONSABLE DE TRAITEMENT ET REFERENT A LA PROTECTION DES DONNEES  
  
Le Responsable du Traitement des Données est :  
  
GROUPE EDH SAS  
SAS au capital social de 285 000 €  
Immatriculée au Paris sous le numéro 381 224 054,  
61 rue Pierre Charron, 75008 Paris   
Téléphone : 01.53.76.88.00  

Le Référent à la protec7on des Données est :   
 
Délégué à la protecEon des données personnelles   
61/63 rue Pierre Charron, 75008 Paris   
Téléphone : 01 86 26 75 13  
Email : dpo@groupe-edh.com   

 
   
3. GENERALITES  
  
La présente Poli7que de confiden7alité peut être modifiée à tout moment par GEDH, afin notamment de se conformer aux 
évolu7ons des lois et règlements, de la jurisprudence, de la technique ou encore aux exigences des autorités. En cas de 
modifica7on de la Poli7que de confiden7alité, GEDH informera l’Étudiant et/ou sollicitera son accord lorsque cela est 
nécessaire. La dernière version de la Poli7que de confiden7alité est celle disponible sur la Plateforme et/ou via les condi7ons 
générales du contrat d’études de l’Etudiant.    
   
4. DONNEES TRAITEES  
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Lors de son Inscrip7on, l’Étudiant est amené à renseigner sur la Plateforme les Données personnelles suivantes. L’Étudiant 
comprend et accepte que certaines Données personnelles sont directement renseignées au sein de la Plateforme par GEDH. 
Ces Données ont été collectées pour le compte du Groupe EDH, sous réserve de l’autorisa7on de l’Étudiant, et proviennent 
principalement du site internet de l’Établissement, d’un formulaire de candidature ou encore d’une par7cipa7on à une porte 
ouverte.   
  
GEDH veille à ne collecter et ne traiter que des Données strictement nécessaires au regard de la finalité pour laquelle elles 
sont traitées. Le Traitement des Données est indispensable à GEDH pour perme^re notamment l’Inscrip7on de l’Étudiant au 
sein de l’Établissement via la Plateforme, ainsi que la ges7on administra7ve, financière et juridique de sa scolarité. Ainsi, si 
l’Étudiant ne souhaite pas communiquer les informa7ons demandées, l’Étudiant comprend et accepte que GEDH ne sera pas 
en mesure de finaliser son Inscrip7on.  
 
GEDH ne collecte aucune Donnée sensible, au sens de la règlementa7on applicable. GEDH peut être amenée à collecter des 
Données rela7ves à des Étudiants mineurs souhaitant s’inscrire à une forma7on au sein de l’Établissement. Conformément à 
la règlementa7on applicable, le Traitement de Données de mineurs âgés de plus de 15 ans n’est pas soumis au recueil du 
consentement du mineur ou des 7tulaires de l’autorité parentale, mais implique une informa7on complète. Dans ce contexte, 
l’informa7on des Étudiants mineurs est valablement caractérisée par la présente Poli7que de confiden7alité.  
  
Afin de s’inscrire ou se réinscrire à une forma7on au sein de l’Établissement, l’Étudiant doit renseigner sur la Plateforme tout 
ou par7e des Données suivantes :   
- Nom  
- Prénom  
- Email  
- Téléphone portable 
- Date de naissance  
- Lieu de naissance 
- Na7onalité  
- Adresse postale 
- Lycée d’origine  
- Niveau d’études 
- Informa7ons bancaires de l‘Étudiant 

  
Lorsque l’Étudiant renseigne un ou des répondants financiers :   
- Informa7ons d’iden7fica7on sur les(s) répondant(s) financier(s) de l’Étudiant :  Nom, Prénom, Téléphone, Email, Lien de 

parenté  
- Informa7ons bancaires concernant le(s) répondant(s) financier(s)  
- Adresse postale du ou des répondants financiers    
  
Lorsque l’Étudiant est en alternance :   
- Informa7ons sur son entreprise  
- Iden7té du contact d’entreprise (nom, prénom, email, fonc7on)   
  
D’autres informa7ons peuvent être sollicitées dans le cadre de ce^e Inscrip7on, mais ne sauraient être considérées comme 
des Données au sens des lois et règlements applicables (par exemple : choix du cursus, etc.). L’Étudiant a par ailleurs la 
possibilité de contacter directement l’Établissement. Si l’Étudiant transmet des Données à ce^e occasion, GEDH traitera ces 
dernières dans les condi7ons prévues aux présentes et conformément à la règlementa7on applicable.  
   
5. BASE LEGALE ET LICEITE DU TRAITEMENT  
  
Les Données sont collectées et traitées par GEDH conformément aux lois et règlements applicables. Les Traitements des 
Données sont ainsi licites dans la mesure où ils sont objec7vement nécessaires à l’exécu7on du contrat et :   
- Aux intérêts légi7mes de Groupe EDH qui reposent sur :  

o les mo7fs commerciaux et financiers nécessitant que les Données soient traitées ;  
o les demandes d’inscrip7on de l’Étudiant ;   
o la ges7on de la scolarité de l’Étudiant ; 

- Le cas échéant, au consentement des Étudiants à la collecte et au traitement de leurs Données ; 
- Le cas échéant, à une obliga7on légale. 
  
6. FINALITES DU TRAITEMENT DES DONNEES  
  
Groupe EDH n’u7lise les Données que pour les finalités décrites dans la Poli7que de confiden7alité, à des fins compa7bles ou 
aux fins qu’elle a exposées à l’Étudiant au moment de la collecte.  
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Les Données sont collectées et traitées afin de réaliser l’objet du contrat, à savoir l’inscrip7on et la scolarité de l’Étudiant au 
sein de l’Établissement. Les finalités de traitement suivantes ne nécessitent pas de consentement préalable en vertu de la 
base légale du traitement qui résulte de l’exécu7on contractuelle :    
- L’inscrip7on et/ou la réinscrip7on de l’Étudiant à une forma7on au sein de l’Établissement ;   
- Perme^re l’accès à la Plateforme par l’Étudiant ;   
- La ges7on de la scolarité, de la diploma7on et de la vie étudiante ;   
- La ges7on administra7ve, pédagogique et financière de l’Étudiant ; l’octroi éventuel d’une bourse ou aide similaire ;  
- Le suivi de l’inser7on professionnelle de l’Étudiant ;  
- La ges7on des demandes d'exercice des droits ;   
- La ges7on des stages conven7onnés par l’Établissement ;   
- La factura7on et la comptabilité notamment le paiement des frais de scolarité ;   
- La ges7on des avis et observa7ons sur la Plateforme ;   
  
Pour les finalités suivantes, les traitements des Données se basent sur les intérêts légi7mes du Groupe EDH, l’étudiant doit en 
conséquence y consen7r :   
- La par7cipa7on de l’Étudiant aux alumni de l’Établissement ;   
- Élaborer des sta7s7ques commerciales ;   
- Organiser des opéra7ons promo7onnelles et des évènements.  
   
7. DUREE DE CONSERVATION DES DONNEES  
  
Les Données sont conservées par GEDH pendant toute la durée de la scolarisa7on de l’Étudiant au sein de l’Établissement et 
pendant une durée de 2 (deux) ans à compter du dernier contact avec l’Étudiant.  Au terme de ce délai, GEDH pourra reprendre 
contact avec l’Étudiant concerné afin de savoir s’il souhaite con7nuer à recevoir des sollicita7ons commerciales. En l’absence 
de réponse posi7ve, GEDH anonymisera les Données. Nonobstant ce qui précède, GEDH pourra conserver les Données 
pendant la durée nécessaire au recouvrement des sommes dues conformément au contrat signé par l’Étudiant.   
  
Les Données collectées concernant la ges7on des demandes d’exercice des droits sont conservées entre 1 (un) et 6 (six) ans 
selon le droit exercé.    
  
Les Données perme^ant d’établir la preuve d’un droit ou d’un contrat, ou conservées au 7tre du respect d’une obliga7on 
légale, peuvent faire l’objet d’un archivage sécurisé pour une durée n’excédant pas la durée nécessaire aux finalités pour 
lesquelles elles sont conservées (notamment mais non exclusivement celles prévues par le Code de commerce, le Code civil 
et le Code de la consomma7on mais également par les disposi7ons comptables et fiscales applicables à GEDH). A ce 7tre, 
GEDH conserve les Données liées aux diplômes des Étudiants pendant une durée de 10 (dix) ans à compter de la délivrance 
du diplôme à l’Étudiant, afin de respecter ses obliga7ons de suivi des diplômés auprès de l’organisme France Compétences.    
   
8. COOKIES  
  
8.1. Lors de chacune des visites de l’Étudiant sur la Plateforme, GEDH ou ses prestataires recueillent des informa7ons rela7ves 
à sa connexion et sa naviga7on. Les Cookies ont plusieurs fonc7ons :  
- Faciliter la naviga7on de l’Étudiant sur la Plateforme ;  
- Améliorer et/ou adapter les services, les informa7ons et les contenus proposés sur la Plateforme.   

 
8.2. Les Cookies u7lisés par GEDH ou ses prestataires ainsi que leur durée de conserva7on sont indiqués ci-après :   
  

Cookies déposés par la société 
ZeZaByte Private Limited   

Finalités   Durées de conservaEon   

Données de connexion   Op7miser le fonc7onnement de la 
Plateforme   

30 jours dans le navigateur   

  
8.3. Le dépôt et le stockage des Cookies sur le terminal de l’Étudiant se font dans le respect des lois et règlements applicables 
et sous réserve des choix exprimés par l’Étudiant qui peut les modifier à tout moment.  
  
GEDH informe l’Étudiant dès son entrée sur la Plateforme quant à l’u7lisa7on des Cookies dits de session nécessaires au bon 
fonc7onnement de la Plateforme et qui ne nécessitent pas le consentement de l’Étudiant pour être implantés sur son 
terminal. Pour obtenir davantage d’informa7ons sur les Cookies, l’Étudiant est invité à consulter le site web de la CNIL : 
www.cnil.fr.   
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9. ACCES AUX DONNEES  
  
9.1. Sont Des7nataires des Données les collaborateurs et salariés habilités de GEDH, de ses établissements, ainsi que de toutes 
les en7tés du Groupe EDH, notamment les personnes membres des services finance, marke7ng, commercial, administra7f, 
les services chargés de traiter le suivi de la rela7on client, des services logis7ques et informa7ques sont suscep7bles d’avoir 
accès aux Données.  
  
9.2. Par ailleurs, les prestataires Sous-traitants du Groupe EDH peuvent avoir accès aux Données notamment dans le cadre de 
leur mission de :   
- Hébergement de la Plateforme et des Données ; 
- Développement et maintenance de la Plateforme ;   
- Ges7on des planning et calendrier des Étudiants ;    
- Ges7on administra7ve ;   

 
Et notamment :   
  
La société Ze^aByte Private Limited, immatriculée au RCS de Singapour sous le numéro 201629385H, dont le siège social est 
situé 111 North Bridge Road #08-19 Peninsula Plaza 179098 à Singapour, prestataire du Groupe EDH concernant la ges7on de 
la Plateforme ; Poli7que de confiden7alité : h^ps://api.erp-edh.com/privacy-policy/FR.html   
  
La société AMAZON WEB SERVICES EMEA SARL, au capital de 25.000€, société étrangère immatriculée au RCS sous numéro 
831 001 334, dont le siège social est situé  38 av John F. Kennedy L-1855 LUXEMBOURG qui gère l’hébergement des 
Données ;  Poli7que de confiden7alité :   
h^ps://d1.awssta7c.com/legal/privacypolicy/AWS_Privacy_No7ce_French_Transla7on.pdf  Contact : aws-EU-
privacy@amazon.com   
  
La société INDEX EDUCATION HYPERPLANNING, SAS au capital de 292.000 €, immatriculée au RCS de Créteil sous le numéro 
384 351 599b dont le siège social est situé 45 bd Paul Vaillant Couturier 94200 IVRY-SUR-SEINE, ges7onnaire de l’applica7on 
HYPERPLANNING u7lisée pour la ges7on administra7ve, pédagogique et financière des Étudiants ; Poli7que de 
confiden7alité : h^ps://www.index-educa7on.com/fr/poli7que-de-protec7on-desdonnees.php ; Contact : 
privacy@docaposte.fr.   
  
La société Microso� France, SAS au capital de 4.240.000 €, immatriculée au RCS de Nanterre sous le numéro 327 733 184, 
dont le siège social est situé 39 quai du Président Roosvelt 92130 Issy-lesMoulineaux ; Poli7que de confiden7alité : 
h^ps://privacy.microso�.com/fr-fr/privacystatement   
  
La société The Sage Group plc, société immatriculée en Angleterre sous le numéro 02231246 et dont le siège social se trouve 
à l'adresse suivante C23 5 & 6 Cobalt Park Way, Cobalt Business Park, Newcastle-Upon-Tyne, Tyne & Wear, NE28 9EJ, 
ges7onnaire de l’applica7on SAGE u7lisée par Groupe EDH pour la ges7on comptable des Étudiants ; Poli7que de 
confiden7alité : h^ps://www.sage.com/fr-fr/informa7ons-legales/protec7on-vie-priveecookies/ ;  Contact : cil@sage.com.   
  
Les Traitements réalisés par les prestataires de Groupe EDH sont encadrés dans le cadre d’accords dans lesquels les Sous-
traitants s’engagent à respecter les lois et règlements applicables et plus généralement l’ensemble des obliga7ons mises à 
leur charge, notamment en ma7ère de protec7on de la sécurité et de la confiden7alité des Données.  
  
9.3. Les Données peuvent également être transmises aux autorités judiciaires et de contrôle mais également aux auxiliaires 
de jus7ces et officiers ministériels dans le cadre de leur mission de recouvrement de créances et de protec7on des intérêts 
du Groupe EDH.  
  
10. TRANSFERT DE DONNEES  
  
L’Étudiant est informé que certaines Données peuvent être transmises pour les besoins des finalités définies ci-avant à des 
partenaires situés dans des pays hors de l’Union européenne. GEDH fait le nécessaire pour garan7r la sécurité des Données 
Personnelles. Préalablement au transfert des Données hors Union européenne, et conformément à la règlementa7on en 
vigueur, GEDH fait ses meilleurs efforts pour me^re en œuvre les garan7es nécessaires à la sécurisa7on de tels transferts et 
assurer aux Étudiants que les transferts sont réalisés conformément à la Poli7que de confiden7alité et à la règlementa7on 
applicable. En par7culier, GEDH u7lise les services de la société Ze^aByte Private Limited, laquelle assure l’hébergement 
principal des Données Personnelles au sein de l’Union européenne mais assure la maintenance depuis un pays en-dehors de 
l’Union européenne. Ce prestataire met en place des mécanismes pour assurer le respect de la règlementa7on sur les 
Données Personnelles. Pour se conformer aux exigences de la réglementa7on, ce prestataire applique des clauses 
contractuelles types (CCT) de protec7on des Données approuvées par la Commission européennes pour les transferts de 
Données hors Union européenne.  
  



5  
  

L’Étudiant peut re7rer son consentement concernant le transfert des Données en dehors de l’Union européenne en contactant 
GEDH à l’adresse postale suivante : Groupe EDH, DPO, 61/63 rue Pierre Charron, 75008 Paris ou par email à l’adresse suivante 
: dpo@groupe-edh.com. Nonobstant ce qui précède, l’Étudiant comprend et accepte que ce transfert est indispensable pour 
que GEDH assure les finalités visées aux présentes.  L’Étudiant peut s’opposer à ce que ses Données soient transférées, pour 
les finalités décrites au point 6 de la présente poli7que de confiden7alité et qui ne sont pas nécessaires à l’exécu7on du 
contrat.   
  
11. SECURITE DES DONNEES  
  
Compte tenu de l’état des connaissances, des coûts de mise en œuvre et de la nature des Données en cause, GEDH s’engage 
à me^re en place des mesures appropriées pour préserver la sécurité et la confiden7alité des Données. GEDH veille ainsi à 
empêcher que les Données soient déformées ou endommagées ou que des 7ers non autorisés y aient accès.   
  
GEDH veille notamment à :   
- La sensibilisa7on aux exigences de confiden7alité de ses collaborateurs amenés à accéder aux Données ;  
- La sécurisa7on de l’accès à ses locaux et plateformes informa7ques ;  
- Le haut degré d’exigence en ma7ère de protec7on des Données lors de la sélec7on de ses partenaires Sous-traitants.   
  
En cas de viola7on des Données suscep7ble d’engendrer un risque pour les droits et libertés des personnes physiques, GEDH 
no7fiera la viola7on en ques7on à la Commission na7onale de l’informa7que et des libertés (CNIL) dans les meilleurs délais, 
et au plus tard dans les délais prévus par les lois et règlements applicables. Si une viola7on des Données est suscep7ble 
d’engager un risque élevé pour les droits et libertés des Étudiants, GEDH les informera de la viola7on dans les meilleurs délais, 
sauf dans les cas d’excep7ons prévus par les lois et règlements applicables.  
  
12. DROITS DES ÉTUDIANTS  
  
Conformément à la règlementa7on applicable, l’Étudiant dispose des droits suivants :   
- Droit d’accéder à ses Données ;  
- Droit de rec7fier, compléter ou me^re à jour ses Données ;  
- Droit de s’opposer au traitement de ses Données pour mo7fs légi7mes, pour les finalités décrites au point 6 de la présente 

poli7que de confiden7alité et qui ne sont pas nécessaires à l’exécu7on du contrat ;  
- Droit de demander la portabilité de ses Données, c’est-à-dire le droit de recevoir les Données fournies dans un format 

structuré, et le droit de transme^re ses Données à un 7ers ;  
- Droit de demander une limita7on des traitements opérés par GEDH rela7fs à ses Données ; 
- Droit de demander l’effacement de ses Données ;  
- Droit de communiquer des direc7ves rela7ves à la conserva7on, à l’effacement et à la communica7on de ses Données 

après son décès, lesquelles direc7ves peuvent être enregistrées également auprès « d’un 7ers de confiance numérique 
cer7fié ». Ces direc7ves, ou sorte de « testament numérique », peuvent désigner une personne chargée de leur exécu7on 
; à défaut, les héri7ers de l’Étudiant seront désignés.  

  
Nonobstant ce qui précède, GEDH peut conserver certaines Données lorsque les lois et règlements applicables à son ac7vité 
lui imposent ou lorsqu’elle a un mo7f légi7me de le faire.  
  
L’Étudiant peut exercer ses droits auprès du DPO par email à l’adresse suivante dpo@groupe-edh.com ou par courrier à 
l’adresse suivante : 61/63 rue Pierre Charron, 75008 Paris. GEDH veillera à répondre à la demande dans les meilleurs délais 
et, en tout état de cause, dans les délais prévus par les lois et règlements applicables. L’Étudiant peut introduire une 
réclama7on auprès de la Commission na7onale de l’informa7que et des libertés (CNIL).  
    

  


